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I Slovo o projektu

V brfeznu roku 2012 byl zahajen projekt Podpora a motivace
G r Audit zaméstnavatell ve Zlinském a Moravskoslezském kraji v uplatiiovani
rovnych pfileZitosti Zen a muzi a slad'ovani pracovniho a rodinného
Zivota (reg. ¢. CZ.1.04/3.4.04/76.00273). Tato zprava shrnuje poznatky
z jedné z kli¢ovych aktivit projektu: popisuje pribéh a zavéry generovych auditt’ a genderové
optimalizace podnikovych systém rozvoje lidskych zdroja (RLZ) v sedmi firmach ve Zlinském a
Moravskoslezském kraji.

Cilem projektu je zvysSeni aktivniho pristupu k problematice rovnych pfilezitosti v podnicich
Zlinského a Moravskoslezského kraje, podpora propagace tématu rovnych pfilezitosti Siroké
vefejnosti a zvySeni povédomi zaméstnavatelll o efektivnich nastrojich aplikace principl rovnych
prileZitosti do podnikové praxe.

Y Interni poznamka - metodologie: Genderové audity byly podle vseho realizovany nékolika (asi tfemi?) tymy
auditorq, lisi se vybér sledovanych podminek ve firmach i struktura jednotlivych zprav z audit(. Pro zvyseni efektu
auditl byl ve firmach proveden genderovy audit v kombinaci s personalnim auditem, coZ pravdépodobné i vice
motivovalo firmy k Ucasti v auditech nez jen nabidka generového auditu. Nékteré zpravy se konkrétnim vysledkiim
genderovému auditu ve zpravach vénuji minimalné, spiSe se zaméruji na zplsob a slabiny Fizeni lidskych zdrojQ
obecné (to se tyka auditl ve spolecnostech Technifog, Helio, Extra Net a BKP GROUP). Ze zprav z audit( téchto
firem tak neni jasné, z ¢eho plynou uvedena doporuceni tykajici se rovnych pfileZitosti, protoZe stav zohledriovani
rovnych pfilezitosti v téchto firmach zpravy nepopisuji. Tato doporuceni jsou spiSe obecna, nereaguji na skute¢ny
stav. Z hlediska genderového auditu jsou proto konkrétné;jsi a vice vypovidajici zpravy z audit(l ve spolecnostech
Chuté Zivota, Hotel La Fresca a Zliner.

Interni poznamka - terminologie: Opatieni vedouci k uplatiovani rovnych prilezitosti Zen a muzi jsou

v auditorskych zpravach vétsinou chapany jako opatreni ve prospéch Zen a matek, potfeba muzd sladit praci a
rodinu neni aZ na vyjimky nijak zohlednéna (jen v auditu firmy BKP GROUP: ,,Procento muzu, na jejichZ bedrech
bude leZet tiha péce o domdacnost, v budoucnu zcela jisté poroste. Stoji za to, pozastavit se nad tim, jak by mohla
firma BKP GROUP, a.s. vyjit vstfic pravé témto muzdm, jejichZ zajem bude totozny jako u pracujicich Zen.”, s. 14).
Nékteré zpravy se v doporucenich zaméfily na rovné pfilezitosti obecné a navrhuji antidiskriminacni opatreni
tykajici se diskriminace na zakladé pohlavi, véku, zdravotniho postiZeni aj. (napf. zprdva z auditu ve spolecnosti
Technifog).



Cilovou skupinou projektu jsou zameéstnavatelé ze Zlinského a Moravskoslezského kraje
a zaméstnanci (personalisté/vedouci pracovnici zapojenych podnikd).

Na projektu se podili pfijemce Euroface Consulting s.r.o. ve spolupraci s partnery Sedukon,

0.p.s., Knihovna Kromérizska — prispévkova organizace a Mésto Kromériz. Dalsi informace o
projektu jsou k dispozici na strankdch www.genderaudit.cz.



I Zaméstnavatelé podilejici se na projektu

Tym auditor(l projektu realizoval v roce 2012 a poc¢atkem roku 2013 genderové audity u sedmi
zaméstnavatel(l ve Zlinském a Moravskoslezském kraji. Po auditu v téchto firmach probéhla
Sestimési¢ni faze optimalizace, pfi které byla s podporou poradenského tymu zavadéna nova
doporuceni. Projektu se zucastnili nasledujici zaméstnavatelé:

| Technifog s.r.o.

: Technifog spol. s.r.o.: specializovana firma se sidlem v Ostravé, ktera
: TechniFog se zabyva projekéni, inzenyrskou, dodavatelskou a servisni ¢innosti v
oblasti doddavek techniky vodni mlhy. Technika vodni mlhy je zaloZena
na rozprasovaci technice, kterd rozklada kapalinu na velmi jemné kapky o velikosti nékolika
mikrometra.

Termin realizace genderového auditu: 1.6.2012 — 20.7.2012

| HELIO s.r.o.

= HELIO s.r.o.: ¢eska spole¢nost podnikajici v oblasti vyroby a prodeje
C¢HELIO

zarivkovych svitidel od roku roce 1991, se sidlem v Uherském Hradisti.
Nabizi partnerdm a zdkaznik(m zafivkova svitidla z hlinikovych profild
pro Sirokou $kdlu pouziti v rdznych typech interiéru.

Termin realizace genderového auditu: 20.8.2012 - 27.9.2012

| Extra NET s.r.o.

pewiciey Extra NET s r.o.: dodavatel informacnich systém{ a technologii z
\/0 EXTrAMAET , ; 2 N systemd 8
Uherského Brodu. Firma nabizi technologickd reSeni a konzultace v
oblasti informacnich systémd, realizuje implementace informacnich systém(, poskytuje spravu
serverU, outsourcing, cloudova reseni a dalsi sluzby.

Realizace genderového auditu: 1.9.2012 — 29.10.2012

Chuté zivota s.r.o.

Chuté zZivota s.r.o.: poradenskd a vzdélavaci organizace v oblasti
gastronomie se zamérenim na baristiku, plsobici v Ostravé. Spole¢nost
je jednim ze zakladatel(l kdvové asociace a nabizi kurzy profesionalni

pripravy kavy.

Realizace genderového auditu: 19.10.2012 — 30.11.2012



http://www.technifog.cz/
http://www.helio.cz/
http://www.extranet.cz/
http://www.chutezivota.cz/

| Hotel La Fresca

Hotel La Fresca: hotel v centru Kroméfize nabizejici gastronomické
sluzby a ubytovani. Firma Ing. Vratislav Tomecek — Hotel La Fresca
vznikla v roce 2011. Restaurace La Fresca je drzitel certifikatu Czech
Specials.

Realizace genderového auditu : 6.11.2012 — 18.12.2012

Zliner s.r.o.

=~ " 4 Zliner s.r.o.: spole¢nost zabyvajici se sluzbami v oblasti autobusové a
o . , N v, , , ,

/ZLINE? trolejbusové dopravy v CR i v dalSich evropskych zemich se sidlem ve

Zliné. Firma ma vice neZz 60 letou tradici a zaméstndva témér 150

zaméstnancd.

Realizace genderového auditu : 5.12.2012 - 23.1.2013

BKP GROUP, a.s.

BKP GROUP, a.s.: firma sidlici v Uherském Brodu, zabyvajici se vyrobou

spotfebni chemie pro autolakovny, opravarensky a strojirensky
’A pramysl. Nabizi vyrobky pro tmeleni a povrchové Upravy kov(, dreva,
BKP betonu, sklolaminatl, plastl a dalSich materidll. Tyto vyrobky jsou
pouzivany jak v hobby sfére, tak v primyslu.

Realizace genderového auditu: 17.12.2012 - 30.1.2013



http://www.lafresca.cz/
http://www.bkp.cz/

GENDEROVE AUDITY VE FIRMACH

I Prubéh genderovych a personalnich auditt

| Definice pojmul genderovy a personalni audit

Genderovy audit neboli audit rovnych pfrileZitosti se orientuje na vnitfni organizacni procesy z
genderové perspektivy. Jde tedy o audit fizeni lidskych zdrojli z pohledu rovnych prilezitosti Zzen
a muzl a vytvareni podminek pro sladovani pracovniho a rodinného Zivota Zzen i muzl. Jeho
cilem je zhodnotit stavajici situaci, ocenit dobrou praxi a nabidnout cestu ke zlepsSeni

v problematickych oblastech.

Pro optimalizaci efektu auditu v oblasti fizeni lidskych zdrojl byla pfi realizaci projektu zvolena
kombinace genderového a persondlniho auditu. Personalni audit je nastrojem, ktery poskytne
nezavislou a objektivni analyzu, hodnoceni ¢innosti a procesu ve spolecnosti, které se tykaji
kvality optimalniho mnozstvi a efektivniho vyuziti lidskych zdrojd. Genderovy audit dodava
analyze rozmér uplatfiiovani rovnych pfileZitosti a nastaveni opatieni umoznujicich
zaméstnancim slad'ovat pracovni a rodinny Zivot.

Vysledky genderového a persondlniho auditu pomohou efektivnéji naplnit strategii spolec¢nosti v
oblasti planovani, rozvoje lidskych zdrojli a personalni politiky.

‘ Spokojeny
Projektové  zakaznik

Obrdzek C. 1: Faze persondlnich zmén na zdkladé persondinim auditu



Genderovy a personalni audit poskytuje odpovédi na tyto otazky:

e Kolik zaméstnancu je tfeba mit ve firmé, aby zastali souc¢asny objem prace (pfipadné

planované snizeni, ¢i zvyseni objemu zakazek)?
e Kdo ze zaméstnancl je idedlni pro danou pracovni pozici?
e Jsou uplatiovany rovné pfrilezitosti Zzen a muz(?
o Jak je nastaveny persondlni systém ve spole¢nosti?

e Je systém pfiznivy pro sladovani pracovniho a rodinného Zivota zaméstnanci?

Podminky a vyhody politiky rovnych prilezitosti ve firmach

o

Uplatnovani politiky rovnych pftilezitosti Zzen a muz( se v organizacich fidi zdvaznymi pracovné
pravni predpisy Ceské republiky. V ¢eském pravnim fadu zasadu nediskriminace zajituje Ustava.
Mezi konkrétni zakony, které se zabyvaji rovnosti Zen a muzd na trhu prace patfi Zakonik prace,
Zakon o zaméstnanosti a zakon o inspekci prace. Podle Zakona ¢.262/2006 Sb., zdkoniku prace
§16 jsou zaméstnavatelé , povinni zajistovat rovné zachazeni se viemi zaméstnanci, pokud jde o
jejich pracovni podminky, odménovani za praci a o poskytovani jinych penézitych plnéni a pInéni
penézité hodnoty, o odbornou ptipravu a o pfilezitost dosahnout funkéniho nebo jiného
postupu v zaméstndni. V pracovné pravnich vztazich je zakdzana jakakoliv diskriminace.”
Zakonik prace se dale zabyva oblasti pfijimani a odménovani pracujicich, oblasti kombinace

prace a rodiny a taktéZz kombinace prace a studia.

Uplatriovani rovnych prilezitosti Zen a muzu predstavuje pro organizace nejen povinnost, ale
plynou z néj i vyhody: diky politice rovnych pfileZitosti si organizace vytvari pozitivni image ve
vztahu k zadkaznikim, dodavatellm i vefejnosti a stava se davéryhodnéjsi. Organizace se diky své
vstficnosti muize zviditelnit, odlisit od konkurence. Diky rovnym pftilezitostem a lepsi povésti si
organizace také sndze ziska a udrzi kvalitni, schopné a talentované zaméstnance. Odhaduje se,
Ze ztrata kvalitniho zaméstnance/-kyné organizace stoji Sest aZz dvanact jeho hrubych mési¢nich
mezd. U kli¢ovych lidi to m(Ze byt jesté vice, nebot s nimi odchazeji i klicové znalosti, prerusuji
se nastavené vazby v ramci pracovnich tym( a celé organizace.



I Cile a metody genderového a persondlniho auditu

Cilem genderového auditu bylo zjistit aktudlni stav rovnych pfileZitosti v organizaci, zjistit jeji
slaba mista z hlediska rovnych pfilezitosti muzl a Zen. Pro optimalizaci efektu auditu byl
genderovy audit zkombinovan s auditem persondlnim. Persondlni audit zhodnotil ¢innosti a
procesy v organizaci, které se tykaji kvality optimalniho mnozstvi a efektivni vyuziti lidskych
zdroji. Vramci personalniho auditu byly nastaveny standardy v oblasti organiza¢niho
poradenstvi.

V rdmci generovych a personalnich auditd ve firmach byly pouZity tyto metody:

# Expertni rozhovor s managementem: jak se vedeni firmy zabyva tématem rovnych
prileZitosti, jak zohlednuje rovné pfilezitosti Zzen a muzl s ohledem na ndboru a
propousténi zaméstnancu, vzdélavani, hodnoceni, odménovani, kariérni rlst, benefity
apod. Dale byly v rdmci vyhodnoceni fungovani firmy vzhledem k rovnym pfileZitostem
v rozhovorech sledovany organiza¢ni struktura firmy, produktové portfolio a pribéh
obchodniho pfipadu.

®# Focus groups se zaméstnankynémi: fizené diskuse se skupinou zaméstnankyn na téma
rovnych pfilezitosti a pfistupu zaméstnavatele ke specifickym potfebam zen

# Dotaznik: dotaznik mapujici interni dokumenty, personalni podminky, formy organizace
prace, udrzovani kontaktu, zdravotni péci, socidlni péci a osobni rozvoj a vzdélavani.

Ndasledujici souhrnna analyza popisuje oblasti, jez byly pfi jednotlivych auditech sledovany:

1. Analyza soucasného stavu: popis procest, kvality a po¢tu zaméstnancl — individualni
rozhovory pro zmapovani Urovné dovednosti, sledovani konkrétnich zaméstnancui na

pracovisti k zjisténi rozsahu pouzivanych dovednosti apod.;

2. Zjisténi nedostatkl: popis nedostatkd pri uplatfovani politiky rovnych prileZitosti, v
procesech, vyuzivani lidskych zdrojt, komunikaci apod.;

3. Navrh opatfeni: zavérecnd zprava z kazdého generového auditu obsahovala kromé
popisu a konstatovani stavu i navrhy na zlepseni, vétsinou v podobé konkrétnich
doporuceni navrzenych na miru zacastnénych firem.



I Analyza soucasného stavu

Aby genderovy a personalni audit zachytil vSechny nedostatky v procesech, interni a externi
komunikaci a vyuzivani potencialu lidskych zdrojt, bylo tfeba dopodrobna popsat a vyhodnotit
stdvajici model fungovani firmy. Jakkoliv ma sedm zucastnénych spolecnosti odliSna vychodiska
(velikost firmy, tradice, zaméreni nabizenych produktl a sluzeb apod.), audity se soustredily na
obecné zakonitosti fungovani firmy se zfetelem k generovému a personalnimu aspektu. Audity
se zaméfily zejména na tato témata:

| Rovné prilezitosti ve firemni kultuie

Nékteré firmy se snaZi vstficné nastavovat podminky pro firemni kulturu pfiznivou rovnym
pfileZitostem, nicméné chybi v nich dosud konkrétni opatfeni a interni pravidla pro jejich
podporu. Podpora byva vyjadfovana predevsim na zakladé individualnich dohod nez
systematicky. Diskriminace na zakladé genderu vsak nebyla u zadné z firem prokazana. VvV
nékterych firmach uz v prabéhu auditu vyplynuly pfiklady dobrych praxi pfi uplatiiovani politiky
rovnych pfilezZitosti. Pfesto byly ve firemnich politikdch uplatfiovani rovnych pfilezitosti shledany
podstatné mezery (viz kap. Zjisténé nedostatky), které se staly podkladem pro navrzena
opatfeni pro generovou optimalizaci.

Vztah k rovnym pfilezitostem ve firmach byl sledovan se zietelem k nasledujicim oblastem:
® Struktura zaméstnancl/kyn (srov. viz nize — Organizacni struktura)

* Nabor zaméstnancl/kyn — napf. diraz na odbornost pfi vybéru zaméstnancd,
nediskriminacni pfistup k rodicim s détmi, genderové korektni jazyk inzerat(

® Propousténi zaméstnanct/kyn — pricinou nesmi byt diskriminace

® Vzdélavani zaméstnancl/kyn — zda neni davana prednost jednomu pohlavi pred druhym
# Hodnoceni zaméstnancl/kyn — zda nevykazuje diskriminacni prvky

# Odménovani zaméstnancl/kyn — zda nevykazuje diskriminaéni prvky

# Kariérni rlst — zda neni ve firmé diskriminacni prostfedi s ohledem na rovné pfrilezitosti
# Benefity — zda jsou pfistupné viem bez rozdili

# Sladovéani rodinného a pracovniho Zivota — v nékterych firmach byly béhem auditu
popsdany priklady opatfeni vstricnych rodi¢lim s détmi (napft. firma Chuté Zivota zavedla
zaméstnankynémi vysoce cenény benefit v podobé zajisténi hlidani déti béhem pracovni
doby zdarma)
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Organizacni struktura spole¢nosti

Generovy a persondlni audit vyhodnotil efektivitu a funkénost organizace firem a manazerského
fizeni firmy. Z popisu organizacni struktury vyplynuly vyhody i nevyhody z hlediska fungovani
firmy a lidskych zdroj(. Vzhledem k rovnym pfileZitostem je dulezity aspekt genderového
zastoupeni lidskych zdroja.

Specifikace produktového portfolia spolecnosti

Pozornost byla také vénovana zaméreni produktli na potencidlni klienty, konkurenci na trhu i
v lokalité pUsobeni firmy. Z analyzy vyplynul rozdil u firem, které produkuji ojedinélé technologie
a téch, jez nabizeji sluzby a produkty, které se na trhu setkavaji s vétsi konkurenci.

Prabéh obchodniho pfipadu

Podrobny popis komunikace se zdkaznikem a potreby lidskych zdrojl byl pti analyze soucasného
stavu ve firmé klicovy pro doporuceni ohledné efektivniho vyuzivani lidskych zdrojl, vytvareni
novych pracovnich Gvazk( a Upravy téch stdvajicich.

I ZjiSténé nedostatky

Pti generovych auditech ve firmach byly shledany tyto nedostatky v fizeni lidskych zdroju,

s ohledem na uplatfiovani rovnych pfilezitosti Zen a muzd ve firmé:

Nerovnovaha genderového zastoupeni lidskych zdrojt

Napf. u mensi firmy jako je Technifog s.r.o. jsou majitelé zaroven manazery, oba dva majitelé
jsou muzi, coz nastavuje vychozi nerovnovahu z hlediska genderu ve vedeni firmy a vétsi
potencial pro diskriminacni prostiedi. Podobné i v managementu firem Hotel La Fresca a Zliner
chybi Zeny. Ve firmé Chuté Zivota je zase Cisté Zensky kolektiv, jakkoliv jsou si samy
zaméstnankyné i vedeni firmy védomy vyhod plynoucich ze smiSeného pracovniho kolektivu.

Absence internich dokument( a nedostatky v prosazovani politiky rovnych prileZitosti

Jak prokazaly genderové audity, v zZddné ze sledovanych firem neni systematicky a formalné
prosazovana politika rovnych pfileZitosti Zen a muzl. Neexistuji v nich interni dokumenty, které
by zakotvovaly celou problematiku, deklarovaly jasné zasady, pravidla genderové rovnosti ve
firmé. V dil¢ich aspektech nékteré firmy obstaly vzhledem k tomuto kritériu Iépe: napf. nékteré
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vetsi firmy maiji pestrejsi nabidku flexibilnich forem organizace prace. | u nich vsak Ize

zaméstnanclm nabidnout dal$i podporu sladovani prace a rodiny.

I Navrhy opatreni

Na zakladé popsanych nedostatk( v Fizeni lidskych zdrojl a s cilem optimalizace uplatfiovani
rovnych pfileZitosti Zen a muzl a slad'ovani pracovniho a rodinného Zivota navrhly genderové
audity fadu opatieni. Nékteré navrhy vyplynuly pfimo ze zjisténého stavu ve firmdach, jiné byly
formulovany obecné podle principU, jimiz by se idedIné mély fidit antidiskriminacni a prorodinné
politiky firem. Tato opatfeni maji prokazany pftiznivy vliv na spokojenost a loajalitu
zaméstnancl, ale i na prosperitu firmy (dochazi k mensi fluktuaci zaméstnancd, ti jsou
motivovanéjsi, zajem o praci v takové firmé maiji kvalitnéjsi uchazeci apod.). Ddle pak tato
opatreni vedou jakoZto soucast CSR k lepSimu obrazu firmy pfi komunikaci s verejnosti a

zakazniky:

# Uprava internich dokumentd: vypracovani firemniho etického kodexu, ktery stanovi
hodnoty podporujici dosahovani cil(i organizace a jeji spole¢enské odpovédnosti,
zohlednuje postupy firmy proti diskriminaci jejich pracovnik(; dale pak manudlu pro
podani stiznosti na sexudlni obtéZovani na pracovisti; organizacni struktury firmy;
manualu pro pfijimaci fizeni; manudll pro hodnoceni, vzdélavani, odménovani a kariérni
rast; seznam firemnich benefit(i, podminky jejich ¢erpani a rovnych pfilezitosti v pfistupu
k nim; vyuZivat v dokumentech genderové citlivy jazyk; Uprava stavajicich dokumentt

s ohledem na rovné pfilezZitosti;
# Uplatiovani principt rovnych pfilezitosti v praxi:

- identifikace proces( ve firmé, jez vedou k diskriminaci zaméstnanc(, a vytvoreni
genderoveé korektni strategie — pfi vybéru zaméstnancli, odménovani, kariérnim
rastu, propousténi. Jako vhodné nastroje jsou doporuceny napf. kariérni rad,
vnitfni platovy prfedpis nebo formalizace naboru a propousténi.

- formulace politiky rovnych pfilezitosti zahrnujici definici diskriminace, jméno
zodpovédného zaméstnance za politiku rovnych pfilezitosti (vZzdy vrcholovy
management), postup pro zavedeni této politiky, postupy v projednavani
stiznosti zaméstnancu jako jejich demokratického nastroje, priklady nezakonného
chovani, zpétné hodnoceni, ndvrh opatfeni k odstranéni prekazek rovnych

prilezitosti v zaméstnani;

12



- zavedeni flexibilnich forem prace, jako je pruzna pracovni doba, prace z domova,
zkracena pracovni doba, prace na smény, sdileni pracovniho mista. Zpravy
z auditd tak zahrnuly mimo jiné doporuceni zavést na zakladé podrobného
personalniho auditu dvé nova pracovni mista na polovi¢ni Gvazek ve
spole¢nostech Technifog, Helio, Extranet, Hotel La Fresca a BKP GROUP. U Hotelu
La Fresca navic toto opatieni dadva prostor ke zkraceni pracovniho Uvazku u
zaméstnankyné, ktera studuje, a u zaméstnance, ktery pecuje o malé dité.

- umoZnéni péce o déti, seniory ¢&i nemocné osoby, prispévek na hlidani apod.
(napt. doporuceni pokracovat v podpore bezplatného hlidani déti ve firmé Chuté
Zivota);

- podpora zaméstnancl na rodi¢ovské dovolené, kontakt béhem rodi¢ovské
dovolené, vypracovani pldnu navratu zaméstnancl/kyn z MD/RD, $koleni

zaméstnanct/kyh b&hem MD/RD s cilem podporovat jejich ndvrat na trh prace
a udrzet profesni Uroven, flexibilni Uvazky pro rodi¢e na MD/RD;

- Skoleni o sladovani a rovnych pfrilezitostech;

- zaclenit do vedoucich pracovnich pozic i Zeny.

VYSLEDKY GENDEROVE OPTIMALIZACE

Na zakladé genderovych a personalnich auditl probihala v nasledujicich Sesti mésicich ve
firmach optimalizace systém( rozvoje lidskych zdrojh. Firmy se béhem téchto optimalizaci Fidily
doporucenimi z vystupt z genderovych auditd a vyuZivaly pfi nich i prilbézného poradenstvi
poskytovaného tymem personalistd. Ani po ukonceni této Sestimésicni etapy zavadéni
navrzenych opatfeni vSak prace na optimalizaci podnikovych systému nekondi. Firmy i nadale
pokracuji v procesech doporucéenych odborniky na rozvoj lidskych zdroja.

Z faze genderové optimalizace ve firmach vyplynula fada zajimavych zjisténi a priklad(i dobré
praxe. Vzhledem ke zjisténym mezeram v uplatiovani politik rovnych pfilezitosti Zzen a muz( lze
ve sledovanych firmach i ¢aste¢né plnéni doporuceni plynoucich z auditll povaZzovat za Uspéch.
Firmy ptistoupily k optimalizaci jako k prilezitosti k pozitivni zméné, a zpravidla se snazily zavést
do praxe vSechna navrzena doporuceni.

Co se diky optimalizacim zménilo? Genderové optimalizace pfinesly firmam radu zlepseni
vzhledem k fizeni lidskych zdroja, rovnych pftilezitosti zaméstnancll a sladovani jejich profesniho
a soukromého zivota. Zde uvadime nékolik pfikladl dobré praxe vztahujicich se pfimo
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k opatfenim vedoucim k zavedeni férového pracovniho prostiredi a usnadnéni rovnovahy mezi
praci a soukromym Zivotem zaméstnanc(:

® Zaméstnanctim/kynim ve firmach zapojenych do projektu bylo umoznéno pracovat na
snizeny pracovni Uvazek. To mélo pozitivni dopad jak na firmu samotnou diky vétsi
specializaci a zavedeni novych pracovnich naplni, tak i na zaméstance/kyné samotné.

# V nékolika firmach na zakladé doporuceni auditt vznikly interni dokumenty, jez mimo
jiné vedou k nastaveni spravedlivého pfistupu k zaméstnanciim a tedy i zlepSeni
podminek pro uplatiovani rovnych pfileZitosti Zen a muzl. V nékterych firmach tak
vznikl napf. zavazny eticky kodex, v jinych byl se zfetelem k rovnym pfrilezitostem
upraven organizacni rad.

Priklad dobré praxe 1: Podil zaméstnancti na procesu tvorby firemniho etického kodexu
Ze zpravy z genderové optimalizace firmy HELIO, spol. s r.o.:

Dnesni situace na ¢eském i zahranicnim trhu jasné prindsi rostouci tlak na vykon, na efektivitu
vyuZzivani zdroji, na hleddni novych pfileZitosti. Spolecnost HELIO, spol. s r.o. se zacala vénovat
prizkumu firemni kultury a intenzivné zkoumd provdzanost mezi firemni kulturou a vykonem.
(...) Prdvé otevienost v komunikaci a intenzivni informovanost zaméstnancu o cilech, strategiich
a pldnech, predstavuji partnersky pristup. Zmrazovdni vydaji zasahuje vyrazné agendu lidskych
zdroji. Spole¢nost HELIO, spol. s r.o. si uvédomila, Ze musi vice podporovat klicové manaZery,
ktefi jsou prdavé nositeli zmén v organizaci. Zaméstnanci si pomoci dotaznikt sami urcili klicovd
témata, kterd maji byt zanesena do firemniho etického kodexu.

Priklad dobré praxe 2: Antidiskriminacni opatfeni v internich dokumentech firmy
Ze zpravy z genderové optimalizace firmy Hotel La Fresca, spol. s r.o.:

V rédmci dodrZovdni rovnych pfrileZitosti ve vztahu ke vsem zaméstnancum byl doplnén
organizacni rad o dodrZovdni rovnych prileZitosti. (...) Organizace si klade za cil hodnotit vSechny
podle toho, jak dobre a odpovédné pini své pracovni ukoly a ne podle irelevantnich osobnich
charakteristik, jako je gender nebo rodinny stav, pfipadné etnicky pivod, vék, sexudIni orientace
a podobné. Tento postoj je zdsadni pro ziskdni a udrZeni téch nejlepsich zaméstnanci/kyn. (...) U
mzdového radu byly vytvoreny tarifni skupiny — ndstroj pro zaruceni rovného zachdzeni v ramci
odmériovani zaméstnancu/kyri a zdroven ndstroj pro zamezeni diskriminace v jakékoliv formé
napr. ve vztahu mezi muzZi a Zenami.
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® Zlepseni struktury zaméstnancl a podpora rovnosti obou pohlavi pfi uplatnéni ve
firmach: prikladem je nova praxe ve firmé Helio, ve které se na zdkladé genderovych
auditl management snazi vice motivovat zaméstnankyné ke kariérnimu postupu. Ve
firmé Chuté Zivota byl naopak v plvodné Cisté Zenském kolektivu zaméstnan i muz.
Zprava z genderové optimalizace ve firmé Zliner znovu zd(iraznila moZnosti, jak |épe
oslovovat nové a udrzet stavajici zaméstnance diky uplatiovani rovnych prileZitosti zen a
muz( (napf. prostfednictvim nediskriminacnich inzerat(i a objektivizaci procesu vybéru
novych pracovniku).

# Zavedeni srozumitelného a spravedlivého systému benefit(: rovné pfilezitosti v pfistupu
k firemnim benefitim zlepSuji loajalitu a motivovanost zaméstnanct i image firmy.

Priklad dobré praxe 3: Spravedlivy pFistup k benefitiim
Ze zpravy z genderové optimalizace firmy Extra NET, s.r.o.:
Mensi firma jako je Extra NET, s.r.o. nemiZe zcela urcité nabidnout tak rozsdahly systém benefiti

jako napriklad velké firmy, ovsem zaméstnanci si uvédomuji, Ze jim poskytuje maximum a
ocenuji zdjem o vlastni osobu ze strany managementu a vedeni firmy.

# Zavedeni opatreni vedoucich ke snaz§imu sladovani profesniho a rodinného Zivota
zaméstnancl/kyn: kromé umoznéni prace na ¢astecny Uvazek nékteré firmy poskytuji
svym zaméstnanctim/kynim i dalsi nastroje, jak Uspésné sladit poZzadavky
zaméstnavatele a rodiny (napf. podporuji ndvrat zaméstnancui/kyn z rodi¢ovské
dovolené, nabizeji jim dal$i moznosti podpory sladovani prace a rodiny jako je sdilend
pracovni pozice nebo prace z domova).

Priklad dobré praxe 4 a 5: Podpora slad'ovani prace a rodiny
Ze zpravy z genderové optimalizace firmy Chuté Zivota, s.r.o.:

VSichni zaméstnanci/kyné absolvovali/y jednodenni skoleni o rovnych prileZitostech a sladovdni
rodinného a pracovniho Zivota. Firma umozriuje flexibilni uvazky — konkrétné polovicni uvazky
pro zdjemce/kyné vracejici se z materské/rodicovské dovolené, pro osoby pecujici o osobu
blizkou apod. Firma zavedla smérnici spoluprdce se zaméstnanci/kynémi na materské a
rodicovské dovolené.

Ze zpravy z genderové optimalizace firmy BKP GROUP, a.s.:
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Spole¢nost BKP GROUP, a.s. prijimd mladé zaméstnance a mezi nimi i Zeny, které chtéji postupné
odejit na materskou dovolenou a vénovat se péci o déti. Firma si stdle vice uvédomuje, Ze
vyskoleni novych pracovniki stoji nejen usili, ale také nemalé mzdové prostredky. Je Skoda
nevyuzit maximdlné potencidal mladych, prestoZe s nimi na cas firma ztrati Cily kontakt. Prdce na
cdstecny uvazek, sdilené pracovni misto, prdce z domova jsou vynikajici ndstroje, jak celou
situaci resit. Neni pak nutné prijimat nového pracovnika na zdstup. Samy Zeny chtéji skloubit péci
o déti s budovdnim svoji kariéry. Pryc jsou doby, kdy bylo jedinym a hlavnim Zivotnim poslanim
Zeny — starat se o déti.

V neposledni zprdvy z generovych optimalizaci v nékolika pfipadech doporucily, jak jiz
uskutec¢néné zmény ve firmé lépe prezentovat, aby podpofily pozitivni obraz firmy u verejnosti —
klient(, partnerd a potencialnich novych zaméstnancu: ,,Nyni ma firma nastavend pravidla a
muZe je poskytovat na oficidlni Urovni. Je potfeba své noveé vzniklé aktivity verejné prezentovat,
zdUrazriovat pfi ndborovém fizeni, medializovat. Pfilaka tak nové zaméstnance.” (Zprava

z genderové optimalizace ve firmé ZLINER s.r.o0.)
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ZHODNOCENI GENEROVYCH AUDITU A OPTIMALIZACE VE FIRMACH

Pribéh realizace genderovych auditl a nasledné optimalizace podnikovych systém( rozvoje
lidskych zdroj v sedmi firmach ve Zlinském a Moravskoslezském kraji hodnotily zdcastnéné
firmy velmi pozitivné. Vétsinu navrZenych opatfeni ve fazi optimalizace uz zavedly, nebo se je
chystaji zavést. Pro vétsinu z téchto firem je firemni politika uplatfiovani rovnych pfilezitosti
novou oblasti, na niZ se po genderovém auditu chtéji zamérit. Management firem chape pfinos,
ktery tato opatfeni maji pro zaméstnance/kyné firmy i pro jeji Uspésnost a image. V dlsledku
navrzend opatreni také zlepsuji postaveni firmy na trhu a maji pozitivni vliv na oslovovani
novych a udrZeni stavajicich zdkaznikd.

Problematice uplatiovéni rovnych pfileZitosti zen a muzil ve firemnim prostfedi se v Ceské
republice zatim vénuje jen nékolik organizaci a v malém rozsahu (napf. o.s. Aperio nebo Gender
Studies, 0.p.s.). Genderové audity v sedmi firmach ve Zlinském a Olomouckém kraji ukazaly, ze
zaméstnavatelé si v rdmci politik fizeni lidskych zdrojd maji o genderové audity zajem a ocenuji
jejich pfinos. V budoucnosti by se tak genderové audity mohly stat béZznym prostfedkem
zlepSovani fizeni lidskych zdroja ve firmach, at uz samostatné, nebo jako soucast personalnich
auditl, zavadéni managementu kvality a dalSich firemnich pland. Opatteni, které povedou

k lepSimu uplatfiovani rovnosti Zen a muzd v zaméstnani, mohou byt doporucovéana v SirSim
ramci vytvareni nediskriminaéniho prostredi bez ohledu na pohlavi, vék, narodnost apod.

Rovné prileZitosti Zzen a muzl by do budoucna nemély byt chapany pouze z perspektivy
zaméstnankyn: také muzi v mnoha pfipadech chtéji vyuZivat benefity, jeZ jim umozZni vice se
vénovat rodiné, aktudlnim tématem je i zastoupeni muzl v nékterych tradicné , Zenskych”
oborech (napf. ve vzdélavani, sluzbach apod.).
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EUROFACE CONSULTING S.R.O.

o *u Euroface Consulting s.r.o. je regionalni vzdélavaci firma, zaloZena
* * ’ v roce 2005 se sidlem v Kromérizi. Spole¢nost realizuje poradenské a
W LBl vzdélavact sluzby prevaing ve Zlinském kraji, a to zejména v oblasti

* L dalSiho vzdélavani dospélych. Svymi aktivitami rovnéz pfispiva ke

zvysSeni kvality pocatecniho vzdélavani.

Euroface ma uzké vazby na zaméstnavatele Zlinského kraje, spolupracuje se Skolami,
univerzitami, socidlnimi partnery, neziskovymi organizacemi a obcanskymi sdruzenimi. Ma
bohaté zkuSenosti s realizaci a fizenim projektl EU, a to jak na narodni, tak na mezinarodni
urovni. Kromé tvorby vzdélavacich materiald tak pfispiva rovnéz k pfenosu zkusenosti a inovaci
z mezinarodniho prostredi.

Pfedmét cinnosti Euroface Consulting s.r.o.:

1) rozvoj a Sifeni informacnich a komunikacnich technologii

#* podpora vyzkumu a realizace studii a projektl zamérenych na rozvoj a Sifeni modernich
informacnich a komunikacnich sluzeb

#* realizace studii a projekt( vyuZivajici informacni a komunikacni technologie ve vzdélavani
a smérujici k jejich rozsifovani do dalSich odvétvi

#* poskytovani poradenskych sluZzeb v oblasti rozvoje a vyuziti informacnich a
komunikaénich technologii a environmentalniho managementu

2) podpora celoZivotniho vzdélavani

#® rozvoj alternativnich forem celozivotniho vzdélavani

#® rozvoj a Sifeni e- learningu a dalSich distanénich forem vzdélani
3) podpora rovnych prileZitosti

#® spoluprdce s organizacemi zabyvajicimi se rovnymi pfilezitostmi a prosazovanim prav zen
s cilem vytvareni rovnych podminek na trhu prace

#* navrh a realizace projektli na prosazovani rovnych pfilezitosti a socialni integrace
vyloucenych skupin obyvatelstva
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4) podpora rozvoje spoluprace mezi vzdélavaci a podnikovou sférou

# podporovat rozvoj spoluprdce mezi vzdélavacimi subjekty (Skoly, Skolici zafizeni) a
podnikatelskou sférou (malé a stfedni firmy, priamyslové spolecnosti)

# (c¢ast na programech Evropské unie s cilem zprostfedkovani pomoci a poskytovani sluzeb
podnikatelskym subjektim tak, aby byl umoznén jejich dalsi rozvoj v oblastech
vzdélavani, rekvalifikace pracovnik(

Vzdélavaci organizace Euroface Consulting s.r.o. za léta svého pusobeni realizovala desitky
Skoleni pro dospélé vramci celoZivotniho vzdélavani, vytvofila fadu vyukovych material(
v tisténé i e-learnigové formé, ve spoluprdci se zahrani¢nimi partnery uskutecnila pfenos
zahranic¢nich zkuSenosti v oblasti hodnoceni pokroku zaku ve Skoldch (tzv. INGOT) véetné zak( se
specidlnimi vzdélavacimi potifebami (tzv. P-Scales), realizovala a stdle realizuje projekty
podporujici sladovani rodinného a pracovniho Zivota (napf. Uspésny projekt Tata doma).

Vize Euroface Consulting s.r.o. je v uvedenych aktivitach se spolupracujicimi zaméstnavateli,
partnery ze ziskového i neziskového sektoru, nadale pokracovat a prispivat tak nadale ke
zvysSovani ICT gramotnosti, odbornych znalosti a dovednosti dospélych i zaku.
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